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RENFORCER NOTRE CAPACITÉ  
À RÉPONDRE À DES  
BESOINS GRANDISSANTS

RAPPORT ANNUEL 2025–2026

Bâtir Bâtir 
l’avenirl’avenir



Mission: Nous créons des possibilités pour 
les adultes vivant avec des défis liés à la santé 
mentale, à l’utilisation de substances et aux 
dépendances comportementales afin qu’ils 
puissent vivre de façon autonome grâce à un 
meilleur accès au logement et à une communauté 
de services de soutien intégrés.

Vision: Un logement stable pour tous.

Values: Bien-être, Diversité,  
Amélioration continue de la qualité, Intégrité, 
Collaboration, Responsabilité.

Reconnaissance du territoire :

Ottawa Salus s’engage à créer des milieux accueillants, sécuritaires et inclusifs pour toutes 
les personnes de notre communauté.

Nous reconnaissons que les terres sur lesquelles nous nous réunissons et exerçons nos 
activités sont le territoire traditionnel non cédé de la Nation algonquine Anishinaabe.

Nous rendons hommage à la présence durable et aux précieuses contributions des 
Premières Nations, des Métis et des Inuit. Leurs cultures, leurs histoires et leurs savoirs 
continuent d’enrichir notre communauté.

Dans le cadre de notre mission visant à offrir des logements avec services de soutien et des 
services intégrés aux personnes vivant avec des défis liés à la santé mentale et à l’utilisation 
de substances, nous nous engageons à apprendre des enseignements et des perspectives 
autochtones. Nous reconnaissons l’importance de bâtir des relations fondées sur le respect, 
la réciprocité et la réconciliation, et nous nous engageons à travailler en collaboration avec 
les communautés autochtones afin de réduire les obstacles et de favoriser un véritable 
sentiment d’appartenance.

En réfléchissant à notre travail et au chemin qui nous attend, nous demeurons résolus à 
honorer cette terre et ses premiers gardiens tout en contribuant à une société plus équitable 
et inclusive.
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2 Ottawa Salus

L’année en bref
Alors que les besoins en matière de logement et de santé mentale continuaient de 
croître, Ottawa Salus a renforcé sa capacité, consolidé ses partenariats et fait progresser 
des solutions novatrices en matière de logement et de soutien partout à Ottawa.

Plus de 
logements

De nouveaux 
partenariats

Section 1 Section 2

Réouverture d’Athlone, réunissant le 
logement et les soins de santé grâce à un 
partenariat novateur avec le Carrefour de 
santé HART. 

Tenue du Symposium sur la santé et 
le logement, réunissant des leaders de 
nombreux secteurs. 

Élargissement du parc de logements avec 
services de soutien à Ottawa grâce à de 
nouvelles possibilités de développement. 

Lancement de la Table d’action Santé 
et Logement afin de faire progresser 
des solutions concertées en matière de 
logement et de santé. 

54 nouveaux logements avec services 
de soutien destinés aux personnes âgées 
ayant des besoins complexes, prêts à 
accueillir leurs premiers résidents. 

Investissement de 100 000 $ de 
la Fondation RBC pour soutenir 
le développement de modèles de 
programmation novateurs. 

Le partenariat avec Le CAP a permis 
d’élargir l’accès aux services en français.
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Section 3 Section 4

Un plus  
grand impact
1 000 personnes soutenues grâce au 
logement et aux services intégrés. 

98 % de taux de maintien en logement. 

85 personnes accueillies dans un 
nouveau logement. 

Renforcer 
notre capacité
Avancement des travaux préparatoires en 
vue de l’agrément et de la planification 
organisationnelle afin de soutenir la 
croissance future.

Lancement de deux nouveaux services 
pour répondre aux besoins émergents de 
la communauté. 

Accueil de 70 nouveaux employés au 
sein de l’équipe de Salus. 
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Message du président-directeur général et 
de la présidente du conseil d’administration

Cette année, nous avons continué à bâtir l’avenir.

Alors que les besoins en matière de logement avec services de 
soutien et de services intégrés continuent de croître dans notre 
communauté, je suis extrêmement fier de la façon dont notre 
personnel, nos partenaires, nos donateurs et nos alliés se sont 
mobilisés pour répondre à ces besoins.

Chaque nouveau logement, chaque nouveau service, chaque 
nouveau partenariat et chaque nouvelle possibilité présentés 
dans ce rapport témoignent d’un effort collectif visant à créer 
des parcours vers la stabilité, le bien-être et le sentiment 
d’appartenance.

Au nom de toute l’équipe d’Ottawa Salus, merci de faire partie 
de cette aventure. Votre soutien rend notre travail possible et 
contribue à réaliser notre vision commune d’une communauté 
où chaque personne a la possibilité de s’épanouir.

Au nom du conseil d’administration, j’ai le plaisir de vous 
présenter le rapport annuel de cette année et de souligner une 
année marquée par des progrès importants pour Ottawa Salus.

Les réalisations présentées dans ces pages témoignent 
du dévouement de notre personnel, de la force de nos 
partenariats et de l’engagement continu de notre organisation 
envers la croissance, l’innovation et l’impact.

Qu’il s’agisse de l’expansion de notre offre de logements, du 
développement de nouveaux services ou du renforcement de 
notre organisation, Ottawa Salus demeure résolu à offrir un 
soutien de grande qualité, centré sur la personne, tout en se 
préparant à saisir les occasions qui façonneront son avenir.

Le conseil d’administration remercie chaleureusement notre 
personnel, nos partenaires communautaires, nos donateurs 
et tous ceux qui rendent cette mission possible par leur 
engagement. Nous sommes heureux d’accompagner Ottawa 
Salus dans la poursuite de sa croissance et de son évolution 
au cours des prochaines années.

Mark MacAulay 
Président-directeur general

Mélanie Vadeboncoeur 
Présidente du conseil 

d’administration
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Plus de 
logements

Section 1

Les besoins en matière de logement continuent de croître partout à 
Ottawa. En réponse, Ottawa Salus poursuit l’expansion de son offre de 
logements avec services de soutien tout en développant des modèles 
novateurs qui rapprochent le logement, les soins de santé et les services 
communautaires.

Cette année marque une étape importante dans notre volonté d’offrir 
davantage de logements et de créer plus de possibilités pour permettre 
aux personnes de vivre dans la stabilité, la dignité et un véritable 
sentiment d’appartenance.

�Un chez-soi, c’est là où tout commence. 
C’est un refuge, un lieu sécuritaire, un 
endroit où l’on peut guérir, grandir et 
reprendre sa vie en main. » 

— GESTIONNAIRE DE CAS FRANCOPHONE, OTTAWA SALUS
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Plus de logementsSection 1

Une nouvelle approche 
pour vieillir chez soi
Cette année, Ottawa Salus s’est préparé à ouvrir Capilano, une nouvelle résidence de 54 
logements avec services de soutien conçue pour répondre aux besoins particuliers des 
personnes âgées vivant avec des défis complexes liés à la santé mentale, à l’utilisation 
de substances, au logement et à la santé physique.

Pour bien des personnes âgées, le vieillissement s’accompagne d’un risque accru 
d’isolement, d’une détérioration de la santé et d’obstacles à l’accès aux services qui 
leur permettraient de conserver leur autonomie. Pour celles qui ont passé une grande 
partie de leur vie à composer avec des défis liés à la santé mentale ou à l’utilisation de 
substances, ces obstacles peuvent être encore plus importants.

Avec Capilano, Ottawa Salus propose une nouvelle approche pour répondre à ce besoin.

Conçue comme une communauté de logements avec services de soutien destinée aux 
personnes âgées, la résidence allie des logements abordables spécialement conçus 
à cette fin à des services intégrés 
favorisant le bien-être, l’autonomie et 
les liens avec la communauté.

Les résidents auront accès à un 
accompagnement personnalisé, à des 
espaces communs accueillants et à 
des services adaptés à l’évolution de 
leurs besoins.

Plus qu’un simple immeuble, Capilano 
représente une nouvelle façon 
d’accompagner les personnes afin qu’elles 
puissent vieillir dans un milieu qui répond à 
leurs besoins, dans la dignité, la stabilité et 
avec le soutien dont elles ont besoin.

Capilano a été conçu en fonction des besoins de nos 
clients qui avancent en âge. Les voir quitter un milieu qui 
ne répondait plus à leurs besoins pour s’installer dans une 
résidence magnifique, où l’espoir est bien présent, est une 
expérience profondément touchante et gratifiante. »  

— MARCUS COBOULD, GESTIONNAIRE DE PROGRAMME, SERVICES DE LOGEMENT
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Capilano en bref

54 logements avec 
services de soutien

Conçu pour les 
personnes âgées ayant 
des besoins complexes

Des services intégrés 
favorisant l’autonomie et 
le bien-être

Un modèle novateur 
permettant aux 
personnes de vieillir 
chez elles, dans leur 
communauté
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Plus de logementsSection 1
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Ouvrir les portes 
de la dignité
Grâce à l’extraordinaire générosité de notre communauté, la campagne Ouvrir les 
portes de la dignité a permis de transformer une vision ambitieuse en réalité.

Ensemble, nos donateurs ont contribué à amasser plus de 5 millions de dollars, 
dépassant notre objectif de campagne et faisant de cette initiative la campagne de 
financement la plus fructueuse de l’histoire d’Ottawa Salus.

Grâce à leur générosité, il a été possible de construire la première communauté 
de logements avec services de soutien au Canada conçue spécialement pour 
les personnes âgées vivant avec des défis complexes liés à la santé mentale et à 
l’utilisation de substances.

Pour de nombreux résidents, il s’agit du premier endroit qu’ils peuvent véritablement 
appeler chez eux après des années marquées par l’isolement, les hospitalisations  
et l’itinérance.

Chaque don, petit ou grand, a permis de créer bien plus qu’un immeuble.  
Ensemble, nous avons bâti une communauté où les personnes peuvent vieillir  
dans la dignité, bénéficier d’un accompagnement global et retrouver la stabilité,  
le sentiment d’appartenance et l’espoir auxquels chacun devrait avoir droit.

Cette réalisation exceptionnelle démontre tout ce qu’il est possible d’accomplir 
lorsqu’une communauté se mobilise pour investir dans des solutions novatrices, 
humaines et durables pour lutter contre l’itinérance et améliorer les soins en  
santé mentale.

Plus de 5 M$ recueillis grâce à la générosité de notre communauté

Plus de 100 donateurs ont soutenu la campagne Ouvrir les portes 
de la dignité

70 % des dons étaient inférieurs à 10 000 $, démontrant que la 
générosité collective peut transformer des vies.

1 donateur sur 5 était un nouveau donateur d’Ottawa Salus.
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Plus de logementsSection 1

Le logement, les soins de 
santé et le soutien réunis 
sous un même toit
Cette année, Ottawa Salus a célébré la réouverture d’Athlone, qui accueille désormais un 
programme de logement transitoire développé en partenariat avec le Carrefour de santé HART 
du Centre de santé communautaire Somerset Ouest.

Athlone offre bien plus qu’un logement. Grâce à un modèle novateur qui réunit le logement 
transitoire, les soins de santé et un accompagnement global, les résidents ont accès aux 
services dont ils ont besoin pour améliorer leur stabilité, leur bien-être et leur qualité de vie.

Le personnel d’Ottawa Salus est présent sur place 24 heures sur 24, 7 jours sur 7, afin d’offrir 
un soutien lorsque les résidents en ont besoin.

Ce partenariat reflète une conviction de plus en plus partagée : les enjeux complexes exigent 
des solutions intégrées. En réunissant le logement, les soins de santé, les services liés à 
l’utilisation de substances et les ressources communautaires, Athlone aide les personnes à 
sortir de l’itinérance pour bâtir une vie plus stable, améliorer leur état de santé et retrouver un 
bien-être durable.

À titre de site de logement désigné du réseau des carrefours de santé HART à Ottawa, Athlone 
illustre une approche collaborative visant à répondre à certains des défis les plus urgents de 
notre communauté en matière de logement, de santé et d’utilisation de substances.

Athlone est bien plus qu’un partenariat : c’est la démonstration 
de ce qu’il est possible d’accomplir lorsque le logement, les 
soins de santé, les services liés à l’utilisation de substances et les 

ressources communautaires sont réunis de façon intentionnelle autour des 
besoins des personnes que nous accompagnons.

Grâce à la collaboration entre Ottawa Salus et le Centre de santé communautaire Somerset Ouest, nous 
avons créé un modèle qui répond de façon coordonnée à la complexité des enjeux liés à l’itinérance, à la 
santé et à l’utilisation de substances.

Alors que les collectivités font face à des besoins grandissants, Athlone offre un exemple d’approche 
intégrée qui peut être adaptée et reproduite afin de mieux répondre à ces réalités complexes. »
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Athlone en bref

40 personnes ont 
bénéficié d’un logement 
transitoire.

Soutien sur place  
24 heures sur 24,  
7 jours sur 7 assuré  
par le personnel 
d’Ottawa Salus.

En partenariat avec 
le Centre de santé 
communautaire 
Somerset Ouest

Un modèle intégré qui 
réunit le logement, les 
soins de santé et les 
services de soutien.
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Plus de logementsSection 1

« C’est chez moi. » 
Pour Nancy, le parcours vers un logement  
avec services de soutien s’est étalé sur de 
nombreuses années.

Sa fille, Jessica, a commencé à vivre d’importants 
problèmes de santé mentale à l’adolescence. 
Comme tant d’autres familles, elles ont dû composer 
avec les hospitalisations, les programmes, les 
rendez-vous et un système complexe qu’elles ne 
comprenaient pas toujours.

« Je ne peux pas décrire le sentiment d’impuissance 
que nous ressentions tous, a confié Nancy lors de 
la Soirée Salus. La stigmatisation peut isoler des 
familles comme la nôtre, et trop souvent, le système 
vous laisse vous débrouiller seul. »

Au fil des années, Nancy a été témoin des défis liés 
à la maladie mentale, mais aussi de l’incroyable 
résilience de sa fille. Malgré tout, elle n’a jamais 
cessé d’espérer que Jessica puisse un jour trouver 

la stabilité, un sentiment d’appartenance et un 
endroit qu’elle pourrait véritablement appeler chez elle.

Puis, après huit longues années d’attente, le 
téléphone a enfin sonné.

Ottawa Salus avait un appartement pour Jessica.

Lorsque Nancy et Jessica ont franchi la porte de 
l’appartement pour la première fois, Jessica a 
regardé autour d’elle, a souri et a simplement dit :

« C’est chez moi. »

Regard vers l’avenir

Byng Drive
Faire progresser un nouveau projet de logements 
avec services de soutien en partenariat avec 
L’Hôpital Royal, Ottawa Community Housing, 
Rideauwood Addiction and Family Services, la 
Coalition pour la santé mentale des personnes 
noires d’Ottawa et la Coalition autochtone d’Ottawa.

Partenariats avec le secteur  
de la santé
En collaboration avec nos partenaires du réseau 
de la santé, nous développons des solutions 
novatrices en matière de logement afin d’améliorer 
les parcours de soins, de favoriser des transitions 
réussies entre l’hôpital et la communauté et de 
répondre à la demande croissante en logements 
avec services de soutien.
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Trouver enfin un chez-soi

13Rapport annuel 2025–2026

Kilborn et le Réseau du logement 
avec services de soutien
À titre de membre du Réseau du logement avec 
services de soutien d’Ottawa, Salus contribue 
à accroître l’offre de logements avec services 
de soutien dans la ville grâce à des projets de 
développement réalisés en collaboration avec 
plusieurs partenaires, dont le nouveau projet 
annoncé à Kilborn Place, qui comprendra des 
logements abordables, des logements au prix du 
marché et des logements avec services de soutien.

Maisons en rangée
Le début des travaux est prévu cet été. Situées 
sur le terrain adjacent à l’immeuble Capilano, 
ces quatre maisons en rangée offriront 20 
logements de type communautaire favorisant la 
vie autonome.

Ce projet est financé grâce à un partenariat entre 
la Ville d’Ottawa et le gouvernement fédéral dans 
le cadre de Bâtir Maisons Canada.

« Lorsque je pose la tête sur mon oreiller le soir,  
je sais où ma fille pose la sienne. »

C’est un moment que Nancy n’oubliera jamais.

La famille et les amis ont aidé à meubler 
l’appartement et se sont réunis pour souligner cette 
nouvelle étape lors d’une pendaison de crémaillère.

Alors que plusieurs personnes de son âge célébraient 
un mariage, la naissance d’un enfant ou l’achat d’une 
maison, Jessica célébrait, elle aussi, un moment 
marquant de sa vie : un logement à elle, un endroit  
où elle se sent en sécurité, soutenue et fière d’être 
chez elle.

Depuis son emménagement, Jessica a retrouvé une 
stabilité et un véritable sentiment d’appartenance. 
Bien qu’elle vive toujours avec la schizophrénie, 
elle a désormais un chez-soi, des amitiés et une 
communauté sur laquelle elle peut compter.  

Pour Nancy, l’impact est immense.

« Lorsque je pose la tête sur mon oreiller le soir, je sais 
où ma fille pose la sienne. »

« Salus lui a offert bien plus qu’un toit. On lui a donné 
un sentiment d’appartenance, de la dignité et la 
possibilité de retrouver son estime d’elle-même. Et, à 
moi, une mère inquiète, on a offert la paix d’esprit. »

Aujourd’hui, Nancy envisage l’avenir avec davantage 
de sérénité, sachant que sa fille dispose d’un foyer, 
d’une communauté et du soutien dont elle a besoin 
pour s’épanouir.

Des histoires comme celle de Jessica nous rappellent 
que le logement avec services de soutien représente 
bien plus que des immeubles. Il s’agit de créer des 
possibilités de vivre dans la dignité, la stabilité, le sentiment 
d’appartenance et l’espoir — pour les personnes que nous 
accompagnons, comme pour les familles qui les aiment.
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De nouveaux 
partenariats

Section 2

Les défis auxquels notre communauté est confrontée ne peuvent être 
relevés par un seul organisme.

Cette année, Ottawa Salus a renforcé ses partenariats existants et en a 
établi de nouveaux afin d’améliorer l’accès au logement, aux soins de santé 
et aux services de soutien partout à Ottawa.

ENSEMBLE, POUR UN PLUS GRAND IMPACT
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Des échanges  
à l’action
Le Symposium sur la santé et le logement, coorganisé par Ottawa 
Salus, a réuni des leaders des secteurs du logement, de la santé, 
des services communautaires, des gouvernements et des personnes 
ayant un savoir expérientiel afin de réfléchir ensemble à des 
solutions pour répondre à certains des enjeux les plus pressants en 
matière de logement et de santé dans notre communauté.

Le Symposium a favorisé le dialogue, le partage des connaissances 
et la mobilisation collective, tout en mettant en lumière l’importance 
d’approches intégrées pour mieux soutenir les personnes ayant des 
besoins complexes.

L’un des principaux résultats de cette rencontre a été la création de 
la Table d’action Santé et Logement, une initiative collaborative 
visant à faire progresser des solutions concertées et à renforcer les 
partenariats entre les différents secteurs.

Ensemble, ces initiatives contribuent à bâtir un système de soins 
plus intégré, plus collaboratif et mieux adapté aux besoins des 
personnes et des communautés que nous accompagnons.



16 Ottawa Salus

New PartnershipsSection 2

Élargir l’accès aux 
services en français
Cette année, Ottawa Salus s’est associé à Le CAP afin d’élargir l’accès aux services en 
français pour les personnes à la recherche de soutien.

Ce partenariat permet aux personnes francophones d’obtenir des services dans la 
langue officielle de leur choix, tout en renforçant l’accessibilité et l’offre de services 
culturellement adaptés au sein de l’organisation.

En travaillant ensemble, Ottawa Salus et Le CAP contribuent à réduire les obstacles 
à l’accès aux services et à offrir des parcours plus équitables vers le soutien pour la 
communauté francophone d’Ottawa.
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Investir dans 
l’innovation

Faire progresser les 
partenariats avec 
les communautés 
autochtones

Plus forts 
ensemble

La Fondation RBC a investi 100 000 $ afin de 
soutenir le développement de modèles de services 
novateurs qui renforceront l’offre de logements 
avec services de soutien et de services intégrés.

Cet investissement permettra à Ottawa Salus de 
poursuivre l’exploration de nouvelles approches 
répondant à l’évolution des besoins de la 
communauté, tout en améliorant les résultats pour 
les personnes que nous accompagnons.

Au cours de la dernière année, Ottawa 
Salus a poursuivi le développement de 
relations avec des organismes et des 
leaders autochtones afin de soutenir la 
réconciliation et de renforcer les futurs 
projets de logement et de services.

En étant à l’écoute, en apprenant et 
en collaborant avec les communautés 
autochtones, Salus contribue à faire en 
sorte que ses programmes, ses services 
et ses initiatives en matière de logement 
répondent aux besoins exprimés par les 
communautés et favorisent un accès plus 
équitable au logement, au soutien et au 
bien-être.

Les changements durables prennent 
forme lorsque les organisations unissent 
leurs forces.

Tout au long de l’année, Ottawa Salus 
a poursuivi sa collaboration avec les 
hôpitaux, les partenaires du réseau de 
la santé, les organismes de logement, 
les bailleurs de fonds, les organismes 
communautaires et les différents ordres 
de gouvernement afin de mettre en œuvre 
des solutions communes qui améliorent 
la vie des personnes vivant avec des 
défis liés à la santé mentale, à l’utilisation 
de substances et au logement.
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Section 3

Notre croissance n’a de valeur que si elle améliore concrètement la vie 
des personnes que nous accompagnons.

Cette année, Ottawa Salus a élargi les possibilités de logement, renforcé ses 
partenariats et bonifié ses services afin de répondre à l’évolution des besoins 
de notre communauté.

Les chiffres qui suivent racontent une partie de notre histoire, mais ils 
représentent bien plus que des statistiques. Ils témoignent de personnes qui 
trouvent un logement, gagnent en stabilité, tissent des liens et reçoivent le 
soutien dont elles ont besoin pour s’épanouir.

Lorsqu’une personne dispose d’un logement 
stable et du soutien dont elle a besoin, on voit 
souvent la pression diminuer peu à peu.  
Elle a un endroit où se reposer, où garder ses 
effets personnels, où établir une routine et où 
créer des liens plus durables. Un logement stable 
ne règle pas tout du jour au lendemain, mais il 
offre les bases nécessaires pour aller de l’avant. » 

— STÉPHANE CHOLETTE, GESTIONNAIRE IMMOBILIER

Un plus  
grand impact
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1 000+
Personnes soutenues en 2025-2026

98 %
Taux de maintien en logement

85 
Personnes accueillies dans un 
nouveau logement

Favoriser le bien-être
1 000+
Personnes 
soutenues

40 000
Interventions 
de soutien

12
Services 
offerts

10+
Organismes 
partenaires

Répondre à une demande grandissante
450
Personnes en attente 
d’un logement avec 
services de soutien  
à Ottawa

3,5 ans
Délai 
d’attente 
moyen

10 000
Personnes  
vivent l’itinérance  
à Ottawa  
chaque année

Créer de la stabilité
98 %
Taux de 
maintien en 
logement

10
Personnes ayant 
terminé un 
programme de 
logement transitoire

273
Logements 
avec services 
de soutien 
exploités
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Renforcer 
notre capacité

Section 4

Renforcer notre capacité, c’est faire en sorte que les personnes puissent accéder au 
bon soutien, au bon moment et au bon endroit.

Cette année, Ottawa Salus a lancé de nouveaux services, élargi son offre existante et 
poursuivi le renforcement des équipes et des systèmes qui soutiennent notre travail.

70 Derrière chaque programme, chaque 
partenariat et chaque réussite se trouve 
une équipe de personnes engagées qui 
font une réelle différence, jour après jour.

En renforçant notre capacité, nous 
sommes en mesure d’accompagner 
davantage de personnes, d’améliorer 
nos services et de répondre à l’évolution 
des besoins de notre communauté.

Je considère 
sincèrement mon travail 
comme un privilège. 
J’aime établir une relation de 
confiance avec les personnes que 
j’accompagne. Je suis tenace...  
je refuse tout simplement 
d’abandonner qui que ce soit. » 

— GESTIONNAIRE DE CAS 
FRANCOPHONE, OTTAWA SALUS

NOUVEAUX EMPLOYÉS 
ACCUEILLIS
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Bâtir l’avenir exige à la fois une vision claire et une 
préparation rigoureuse.

Cette année, Ottawa Salus a poursuivi ses travaux 
de planification organisationnelle et ses initiatives 
d’amélioration continue de la qualité, qui orienteront 
notre croissance future, renforceront notre 
responsabilisation et nous permettront de continuer 
à offrir des services de grande qualité aux personnes 
et aux communautés que nous accompagnons.

Thérapie comportementale
Ottawa Salus a enrichi son offre de services cliniques intégrés 
grâce à l’ajout d’un service de thérapie comportementale, 
permettant d’améliorer l’accès à un soutien spécialisé en santé 
mentale pour les personnes vivant avec des défis complexes 
liés à la santé mentale et à l’utilisation de substances.

Rendu possible grâce au généreux soutien de la Fondation 
Minto, ce nouveau service a permis l’embauche du thérapeute 
comportemental Patrick McKenna, ainsi que l’établissement 
d’un partenariat clinique avec L’Hôpital d’Ottawa, qui offre une 
formation spécialisée et un accompagnement clinique continu.

NOUVEAU SERVICE

Ergothérapie
Les services d’ergothérapie ont été élargis au programme 
Athlone, renforçant ainsi les services de réadaptation offerts 
aux personnes accompagnées dans le cadre du Carrefour de 
santé HART.

L’ergothérapie aide les personnes à développer les habiletés, 
les stratégies et la confiance nécessaires à la vie quotidienne, 
favorisant ainsi une transition réussie vers le logement et une 
plus grande autonomie.

SERVICE ÉLARGI
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Regard 
vers 
l’avenir

�J’accompagne mes  
clients dans plusieurs  
défis, notamment  
l’anxiété, les crises de  
panique, l’agoraphobie,  
la thérapie d’exposition,  
l’établissement de  
limites, les pensées  
envahissantes, la  
régulation des émotions,  
les enjeux liés à  
l’utilisation de substances,  
les dépendances  
comportementales, la  
gestion du stress et  
la réduction d’autres  
comportements nuisibles. » 

— PATRICK MCKENNA, 
THÉRAPEUTE 
COMPORTEMENTAL
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Aperçu financier
15,23 M$ sources de financement 
(+18,4 % par rapport à 2024–2025) 

12,86 M$ sources de financement

$0

$5M

$10M

$15M

Ontario Health

Ministère de la Santé

Revenus locatifs

Collecte de fonds

Assurances et autres

NOUVEAU Carrefour HART 
d’Ontario Health

Ville d’Ottawa
6,21 M$ (+5,93 %)

2,31 M$ (+26,40 %)

1,67 M$ (+7,93 %)

1,47 M$ (-0,25 %)

1,24 M$ (+64,46 %)

1,24 M$ (-34,15 %)

NOUVEAU 1,41 M$

2025 – 2026

5,87 M$

1,83 M$

757 K$

1,47 M$

1,54 M$

1,4 M$

2024-2025
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Conseil d’administration

Mélanie  
Vadeboncoeur 
PRÉSIDENTE

Susan Moore 
TRÉSORIÈRE  
ET SECRÉTAIRE

Janet Yale 
PRÉSIDENTE SORTANTE

Colleen O’Connell-
Campbell 
ADMINISTRATRICE

Fiona Murray 
ADMINISTRATRICE

Timothy Moran 
ADMINISTRATEUR

Candace Sutcliffe 
ADMINISTRATRICE

Kevin Yemm 
ADMINISTRATEUR

Vincent Baulne-
Charland 
ADMINISTRATEUR

Courtney March, administratrice (Photo non disponible)

NOUVEAU Carrefour HART 
d’Ontario Health
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Merci

Derrière chaque logement, chaque service, chaque 
partenariat et chaque réussite présentés dans ce 
rapport se trouvent des personnes profondément 
engagées envers leur communauté.
Merci à notre personnel, à nos bénévoles, à nos 
donateurs, à nos partenaires et à tous ceux qui 
rendent cette mission possible.
Ensemble, nous travaillons à bâtir un avenir où chaque 
personne pourra avoir accès à un logement stable et 
au soutien dont elle a besoin pour s’épanouir.



J’aimerais que nos donateurs puissent être 
à mes côtés lors des remises de diplômes, 
des dîners de célébration ou encore de cette 
dernière rencontre, souvent remplie d’émotion, 
avec un client. Il est difficile de mettre en 
mots tout ce que nous vivons au quotidien et 
l’impact que cela a. J’aimerais qu’ils puissent 
rencontrer les personnes que j’accompagne. 
Les mots ne suffisent pas à exprimer toute la 
reconnaissance que nous ressentons. » 

— MEMBRE DU PERSONNEL D’OTTAWA SALUS
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Soirée Salus 2025  
NOS COMMANDITAIRES

TD Bank 
Bell Canada 
Bluesky Strategy 
CIBC 
Compass Rose 
CSV Architects 

PRESENTING 
SPONSOR

Emond Harnden 
Encore 
Founded Partners 
Holmes & Brakel 
Hydro Ottawa 
Levinson Family Foundation 
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Soirée Salus 2025  
NOS COMMANDITAIRES

McDonald Brothers 
Nelligan Law 
Ottawa Business Journal (OBJ) 
Puro-Clean 
Shouldice Mechanical 
Soloway Wright

Taplen Commercial Construction 
Teknion 
Urbantypology 
W.H. Scrivens & Sons 
Welch LLP

Levinson Family 
Foundation 
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Andrew Gaty 
Anonymous 
Anonymous 
Camilla & Elie Malouf 
Camille Therriault-Power 
Canyon Fund – Ottawa Community 
Foundation 
Dwayne & Ellen Wright 
Eli Tannis 
Finkelstein Family Foundation 
George Gaty
Janet Yale & Daniel Logue 
John Connolly 
Kathryn Nesrallah 
Lawrence Soloway Family 
Levinson Family 

Donateurs de 
10 000 $ et plus

Ottawa Salus tient à remercier chaleureusement tous les autres 
donateurs qui ont soutenu la campagne Ouvrir les portes de la dignité.

Louise Panneton & Family 
McDonald Brothers Construction Inc. 
Mike & Sunny Tannis 
Mounir & Maggie Nesrallah 
Mrak Family 
Pat Kealey 
Ray Nesrallah 
Reesa Greenberg 
Respect RX Pharmacy 
Shirley E. Greenberg 
Smith-Homestead Foundation 
Susannah Dalfen 
Theo & Saloma Tannis 
The Andree Rheaume & Robert 
Fitzhenry Family Foundation 
The Matt Foundation

CAMPAGNE OUVRIR LES PORTES  
DE LA DIGNITÉ
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